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DUIVEN & WESTERVOORT

Notulen

Overleg: Algemeen Bestuur 1Stroom

Datum: 4 december 2024

Tijd: 10.00 - 12.30 uur

Plaats: Gemeentehuis Westervoort, collegekamer

Aanwezig: A. van Hout (Westervoort, voorzitter), P. Pennekamp (Westervoort), J. Derksen

(Westervoort), L. Kaper (Westervoort), H. Hieltjes (Duiven), G.J. Schrijner (Duiven), J.
Zwaga-Komen, M. Overduin (Duiven), D. de Vries (1Stroom), A. van der Gaag
(1Stroom), M. Sluiter (1Stroom) en D.Tan (1Stroom, ook notulist)

1. Opening en mededelingen
De voorzitter opent de vergadering.

Organisatieontwikkeling

David de Vries neemt de leden van het algemeen bestuur mee in het beeld dat de directie heeft bij
de organisatieontwikkeling. In de huidige structuur zijn afdelingsmanagers enerzijds opgelijnd voor
de strategie, aanspreekpunt van bestuurders, en anderzijds voor de dagdagelijkse sturing van
medewerkers. Daarnaast bestaat het MT/DT nu uit twaalf personen. Voor een organisatie van deze
omvang is dat veel. In de organisatieontwikkeling staan twee speerpunten centraal: aandacht voor
de medewerkers en het verbeteren van de strategische sturing. David de Vries neemt het algemeen
bestuur mee in de planning voor de komende periode. Voornemen is dat de sturingsprincipes op 19
december wordt vastgesteld (DB) en dat in januari de eerste gesprekken met medewerkers hierover
worden gevoerd. Besluitvorming is voorzien in februari/maart, zodat het meegenomen kan worden
in de begroting van 1Stroom. David de Vries hecht er waarde aan om het algemeen bestuur mee te
nemen in de ontwikkelingen en stelt voor om een extra vergadering van het algemeen bestuur in
januari te plannen. Het algemeen bestuur stemt hiermee in.

2. Conceptnotulen van de vergadering van het algemeen bestuur 1Stroom d.d. 7 oktober 2024 en
conceptbesluitenlijst van de vergadering van het algemeen Bestuur d.d. 7 oktober 2024

De conceptnotulen van de vergadering van het algemeen bestuur van 7 oktober 2024 worden

ongewijzigd vastgesteld. De conceptbesluitenlijst van de vergadering van het algemeen bestuur van 7

oktober 2024 wordt ongewijzigd vastgesteld.

Naar aanleiding van de notulen:

Woon-werkvergoeding

De verwachting is dat de reiskosten binnen budget uitkomen. Tot en met oktober is er € 220.000
uitgegeven. Peter Pennekamp geeft aan hij ook benieuwd is naar het effect van de regeling. David de
Vries geeft aan hiernaar te willen kijken, maar wijst er tegelijk op dat deze vraag nooit hard
beantwoord zal kunnen worden. Immers: nieuwe medewerkers kiezen nooit alleen vanwege de
reiskostenvergoeding wel of niet voor 1Stroom. Zijn ervaring is wel dat een organisatie in de huidige
arbeidsmarkt bijna niet meer zonder een dergelijke regeling kan, omdat je het daarmee voor een
deel van de arbeidsmarkt dan aflegt tegen andere gemeenten.
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Besluiten dagelijks bestuur AAS en grondexploitaties
Huub Hieltjes geeft aan dat het dagelijks bestuur bij de bespreking van de Voortgangsrapportage
1Stroom twee besluiten heeft genomen over de grondexploitaties en het afvalaanbiedstation
Duiven. Ten aanzien van de grondexploitaties is afgesproken geen verrekening te doen over
voorgaande jaren. Ten aanzien van het afvalaanbiedstation Duiven is afgesproken dat Westervoort
€ 150.000 vergoedt aan de gemeente Duiven. Huub Hieltjes vraagt of het algemeen bestuur dit
besluit wil bekrachtigen. Het algemeen bestuur besluit om deze afspraken te bekrachtigen.

3. Normenkader 1Stroom 2024

Het valt Joyce Zwaga-Komen op dat in het normenkader geen wet- en regelgeving is toegevoegd of
gewijzigd ten aanzien van het Normenkader 2023 (groene tekst). Marieke Overduin geeft aan dat dit,
gelet op agendapunt 4, wel geldt voor de controleverordening en de financiéle verordening.

Het algemeen bestuur besluit:
1. Het normenkader 2024 vast te stellen ten behoeve van de rechtmatigheidscontrole 2024.

4. Financiéle regelgeving 1Stroom 2024

David de Vries licht het voorstel kort toe. In het derde beslispunt wordt voorgesteld het
controleprotocol te laten vervallen. Dit is in het dagelijks bestuur zo ook besproken. Echter, de
accountant heeft in de tussenliggende tijd geadviseerd het controleprotocol niet te laten vervallen
omdat een van de normen voor de accountantscontrole niet in het aanbestedingsdocument of de
controleverordening is opgenomen. David de Vries adviseert het algemeen bestuur om beslispunt 3
te laten vervallen, en daarmee het protocol niet in te trekken. Argument 3.1 in de toelichting op de
voorgestelde beslispunten komt hiermee te vervallen. Het algemeen bestuur gaat hiermee akkoord.

Het algemeen bestuur besluit:
1. De financiéle verordening 1Stroom 2024 vast te stellen;
2. De controleverordening 1Stroom 2024 vast te stellen.

5. Wijziging GR1Stroom in verband met directiebepalingen en verdeelsleutel

Laura Kaper geeft aan dat zij het verstandig zou vinden om de nieuwe sleutel (het nieuwe
percentage) ook te noemen. De oude sleutel wordt immers ook genoemd. David de Vries geeft aan
dat naar aanleiding van het onderzoek de systematiek is aangepast, en dat het percentage van de
verdeelsleutel daaruit volgt. De systematiek is opgenomen in de regeling. Elk jaar wordt de bijdrage
berekend conform de systematiek. Om deze reden worden de percentages niet genoemd in de
regeling. Huub Hieltjes geeft aan dat voor de raden helpend kan zijn als er in de toelichting - ter
illustratie — wordt opgenomen hoe de systematiek werkt (percentages) als ook dat het ingroeipad dat
bestuurlijk afgesproken is wordt benoemd. Laura Kaper geeft aan dat zij er belang aan hecht dat de
specifieke percentages wel benoemd worden in de verslaglegging n.a.v. het algemeen bestuur,
bijvoorbeeld via een beslispunt wat het percentage voor het komende jaar wordt.

Jan Derksen stelt een verduidelijkende vraag over de evaluatie van het percentage waaraan wordt
gerefereerd. Anton van der Gaag geeft aan dat hiermee het percentage van de uitvoeringskosten
wordt bedoeld. Afgesproken wordt om expliciet in de tekst op te nemen dat het percentage voor de
bedrijfsvoeringskosten iedere vier jaar wordt geévalueerd.

Met het oog op de leesbaarheid en begrijpelijkheid van de voorliggende documenten worden nog
enkele tekstuele en zin technische opmerkingen verwerkt.
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Het algemeen bestuur:

1. Aande colleges van Duiven en Westervoort voor te stellen de gemeenschappelijke regeling
1Stroom te wijzigen conform het bijgevoegde wijzigingsbesluit, zodat die voldoet aan de
nieuwe directiestructuur en aan de verdeelsleutel.

m.d.v. dat er tekstuele wijzigingen worden doorgevoerd.

6. Vergaderkalender bestuur 1Stroom 2025
De informele vergadering die gepland staat op 25 juni 2025 wordt één of twee weken vervroegd in

verband met de planning van de voorjaarsnota’s.

Het algemeen bestuur besluit:

1. De vergaderkalender 2025 Bestuur 1Stroom vast te stellen.
m.d.v. dat er 1 vergadering wordt toegevoegd in de maand januari met als enige agendapunt de
organisatieontwikkeling én de vergadering in juni met een of twee weken wordt vervroegd en dat
er gekeken wordt naar de vergaderruimten.

7. Stand van zaken Motie Toekomstscenario’s Duiven
Huub Hieltjes deelt mee dat er in Duiven een thema-avond is geweest over de Toekomstscenario’s.

8. Stand van zaken Vervolgonderzoek bestuurskracht Westervoort
Arend van Hout deelt mee dat er vanuit Westervoort geen nieuwe ontwikkelingen zijn te melden.

9. Rondvraag en sluiting
Er zijn geen punten voor de rondvraag. De voorzitter sluit de vergadering om 10.43 uur.

Aldus vastgesteld in de vergadering van het algemeen bestuur van 19 februari 2025
Algemeen bestuur 1Stroom

secretaris voorzitter

D.D.J. de Vries mr. H.B. Hieltjes
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Besluitenlijst vergadering algemeen bestuur 1Stroom d.d. 4
december 2024

A. Het algemeen bestuur besluit de conceptnotulen van de vergadering van het algemeen bestuur

van 7 oktober 2024 ongewijzigd vast te stellen.

Het algemeen bestuur besluit de conceptbesluitenlijst van de vergadering van het algemeen
bestuur van 7 oktober 2024 ongewijzigd vast te stellen.

Het algemeen bestuur bekrachtigt de besluiten van het dagelijks bestuur ten aanzien van de
kosten van voorgaande jaren van de grondexploitaties en afvalaanbiedstation:
- geen verrekening te doen ten aanzien van de kosten van de grondexploitaties
Westervoort
- dein eerdere jaren teveel in rekening gebrachte kosten voor het AAS voor een bedrag
van 150.000 euro te verrekenen. Dit bedrag komt ten lasten van de gemeente
Westervoort en ten baten van de gemeente Duiven.

Het algemeen bestuur besluit:
Het normenkader 2024 vast te stellen ten behoeve van de rechtmatigheidscontrole 2024.

Het algemeen bestuur besluit:
- De financiéle verordening 1Stroom 2024 vast te stellen.
- De controleverordening 1Stroom 2024 vast te stellen.

Het algemeen bestuur:

1. Aan de colleges van Duiven en Westervoort voor te stellen de gemeenschappelijke regeling
1Stroom te wijzigen conform het bijgevoegde wijzigingsbesluit, zodat die voldoet aan de
nieuwe directiestructuur en aan de verdeelsleutel.

m.d.v. dat er tekstuele wijzigingen worden doorgevoerd.

Het algemeen bestuur besluit:

1. De vergaderkalender 2025 Bestuur 1Stroom vast te stellen.

m.d.v. dat er 1 vergadering wordt toegevoegd in de maand januari met als enige agendapunt
de organisatieontwikkeling én de vergadering in juni met een of twee weken wordt vervroegd
en dat er gekeken wordt naar de vergaderruimten.

Aldus vastgesteld in de vergadering van het algemeen bestuur van 19 februari 2025

Algemeen bestuur 1Stroom

secretaris voorzitter

D.D.J. de Vries mr. H.B. Hieltjes
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1Stroom werkt voor de gemeente Duiven
en de gemeente Westervoort

Voorstel algemeen bestuur

Onderwerp : voorgenomen besluit inrichtings- en sturingsprincipes
organisatieontwikkeling 1Stroom

Zaak- & documentnr. : Z/24/131063 201685287 Opsteller: D.Tan/S. Reijmer
Afdeling : Informatiemanagement, Bestuursondersteuning en Projecten
Openbaarheid : Openbaar

Afstemming met

Samenvatting
Gezien de uitdagingen voor en de huidige situatie binnen de organisatie is het noodzakelijk
om te investeren in de organisatie. Daarbij gaat het vooral om twee zaken:

- Investeren in aandacht voor de medewerkers, en

- Het versterken van het strategische vermogen van de organisatie.

Dit begint met duidelijke uitgangspunten voor de organisatieontwikkeling. De hoofdrichting
daarvoor is uitgedacht en gedeeld met bestuur en medewerkers. Aan het bestuur wordt
voorgesteld een voorgenomen besluit te nemen om de inrichtings- en sturingsprincipes van
de organisatieontwikkeling van te stellen.

Beslispunten

1. De sturings- en inrichtingsprincipes voor de organisatieontwikkeling, zoals uitgewerkt in
de presentatie Inrichtings- en sturingsprincipes organisatieontwikkeling voorlopig vast te
stellen. De drie pijlers van de organisatieontwikkeling zijn:
a. Aandacht
b. Eigenaarschap
c. Strategisch vermogen

2. De sturings- en inrichtingsprincipes voor de organisatieontwikkeling, zoals uitgewerkt in
de presentatie Inrichtings- en sturingsprincipes organisatieontwikkeling ter advies voor te
leggen aan de Ondernemingsraad (hierna: OR).

3. De brief Kennisgeving organisatieontwikkeling 1Stroom aan de gemeenteraden vast te
stellen en toe te sturen aan de gemeenteraden.

Aanleiding

Er wordt al geruime tijd door de directie en het managementteam nagedacht over de
ontwikkelrichting van de organisatie. De huidige situatie van de organisatie is in het eerste
halfjaar van 2024 in beeld gebracht. Vanaf 1 oktober 2024 (het moment dat de directie weer
voltallig was) is de gewenste ontwikkelrichting van de organisatie geschetst. Het resultaat
zijn de inrichtings- en sturingsprincipes, de basis van de nieuwe sturingsfilosofie.

Naast dit traject liep in de maanden juni t/m september een onderzoek naar de inrichting en
aansturing van het sociaal domein. Dit onderzoek is, in verband met urgente uitdagingen in
het sociaal domein, vooruitlopend op het organisatiebrede traject in gang gezet. De



bevindingen uit het onderzoek zijn begin oktober gedeeld met de directie en het
managementteam. Gelet op de nauwe relatie met het organisatiebrede traject is ervoor
gekozen om het vervolg in samenhang op te pakken en de aanbevelingen uit het rapport
hierin mee te nemen. Voor wat betreft de aanbevelingen ten aanzien van het sociaal domein
die verder van de totale organisatieontwikkeling afstaan (denk aan het meer integraal
samenwerken), wordt een separaat plan van aanpak opgesteld. Zodat er, binnen het sociaal
domein, wel op korte termijn stappen kunnen worden gezet.

In december 2024 heeft het dagelijks bestuur de richting van de sturings- en
inrichtingsprincipes voor de organisatieontwikkeling onderschreven, zoals beschreven in de
presentatie Inrichtings- en sturingsprincipes organisatieontwikkeling ondersteund. In januari
2025 zijn zowel het algemeen bestuur en medewerkers meegenomen in de richting voor de
organisatieontwikkeling. Ook de ondernemingsraad is tijdens een zogeheten Artikel 24
overleg meegenomen.

Beoogd effect
De Inrichtings- en sturingsprincipes vast te stellen en voor advies voor te leggen aan de
Ondernemingsraad. Op basis van dit voorgenomen de ontwikkelrichting verder uit te werken
in:
- een schets van de nieuwe hoofdstructuur van de organisatie op basis van de
Inrichtings- en sturingsprincipes.
- de financiéle consequenties in beeld brengen die een dergelijke wijziging met zich
meebrengt.

Argumenten

1.1 Er is organisatiebreed behoefte aan duidelijkheid en stabiliteit

Een breed geluid uit de organisatie is dat er behoefte is aan duidelijkheid en stabiliteit. Om
dit bereiken, en gelet op de huidige situatie en de ontwikkelingen waar 1Stroom voor staat,
wordt een doorontwikkeling van de organisatie nodig geacht. De inrichtings- en
sturingsprincipes vormen hiervan het uitgangspunt. Op basis van deze principes wordt de
komende periode de hoofdstructuur uitgewerkt alsmede de financiéle consequenties daarvan
in kaart gebracht. In dit proces wordt het van groot belang geacht om de medewerkers te
informeren en te betrekken bij het vervolgproces, bijvoorbeeld in medewerkersbijeenkomsten
en werksessies. De organisatieontwikkeling is tenslotte van en voor alle medewerkers.

1.2 Medewerkers reageerden overwegend positief op de plannen voor de
organisatieontwikkeling

In januari 2025 zijn er vijf medewerkersbijeenkomsten geweest. Tijdens deze bijeenkomsten
zijn ongeveer 250 medewerkers door de directie meegenomen in de plannen voor de
organisatieontwikkeling. Een ‘veegsessie’ wordt nog gepland voor medewerkers die eerder
niet in gelegenheid waren. Overall reageerden de meeste medewerkers positief op de
plannen. Ook vinden medewerkers het fijn dat zij in een vroeg stadium worden meegenomen
en dat er in het vervolgproces ruimte is om mee te denken. Medewerkers konden ook
aangeven waar zij twijfels of vragen bij hebben. Dit zat met name in de beoogde
realisatiedatum van 1 september 2025 in relatie tot werkdruk en samenhang met andere
projecten, de nadere uitwerking van de functies en functieprofielen, de relatie tussen project-
en programmamanagement en lijnsturing en hoe de aansturing er concreet uit gaat zien.
Deze aandachtspunten worden meegenomen bij de verdere uitwerking. De opbrengst van de
medewerkersbijeenkomsten en hoe daar mee wordt om gegaan wordt op korte termijn ook
teruggekoppeld aan de organisatie, via binnenshuis. De positieve afdronk van deze
bijeenkomsten geeft vertrouwen om op basis van voorliggende richting de volgende stappen
te gaan nemen.
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2.1 De OR heeft adviesrecht op belangrijke wijzigingen in de aansturing van de organisatie
Het is belangrijk in dit proces de ondernemingsraad tijdig en op een goede wijze mee te
nemen. Een eerste gedachtenvorming over de organisatieontwikkeling is met de
ondernemingsraad gedeeld in het artikel 24-overleg op 2 december jl. Leden van de OR
namen ook deel aan de medewerkersbijeenkomsten. De OR heeft adviesrecht op belangrijke
wijzigingen in de aansturing van de organisatie.

Kanttekeningen

1.1 Akkoord gaan zonder akkoord over de financiéle consequenties brengt risico’s met zich
mee qua verwachtingenmanagement.

Op dit moment liggen louter de inrichtings- en sturingsprincipes voor. Alleen daarmee
akkoord gaan, brengt nog geen financiéle consequenties met zich mee, maar het leidt wel tot
het wekken van bepaalde verwachtingen binnen de organisatie. Dit aandachtspunt is ook
benoemd tijdens de medewerkersbijeenkomsten en door medewerkers als zorgpunt
meegegeven. Toch valt niet uit te sluiten dat medewerkers, ondanks het
verwachtingenmanagement, na de medewerkersbijeenkomsten al uitgaan van doorwerking
hiervan in de hoofdstructuur. De nadere uitwerking van de hoofdstructuur krijgt de komende
maanden vorm en wordt ook ter besluitvorming voorgelegd aan het bestuur. Van belang is
om gedurende het proces te communiceren richting de medewerkers over de voortgang.

Financiéle paragraaf
De nadere uitwerking van de structuur en daarmee samenhangende aansturing, inclusief de
financiéle doorvertaling, geschiedt op basis van deze principes.

Het bestuur is zich ervan bewust dat deze organisatieontwikkeling gestart wordt in dezelfde
periode waarin gemeenten moeten bezuinigingen (project Financieel Gezond) en er ook van
gemeenschappelijke regelingen wordt verwacht hieraan bij te dragen. Het ontwikkelproces
van de organisatie staat hier wel los van. Gelet op deze context heeft het dagelijks bestuur
de directie opdracht geven om inzichtelijk te maken wat de organisatieontwikkeling kost,
oplossingsrichtingen in beeld te brengen om de extra lasten te compenseren c.q. (op termijn)
via efficiency en verbetering in te lopen en in beeld te brengen wat het op gaat leveren. De
directie verwacht dat een betere structuur en meer focus op de eerder genoemde
aandachtspunten leidt tot een beter en effectievere werkende organisatie.

De financiéle effecten worden meegenomen in de begroting 1Stroom 2026. Daarbij wordt
vanuit de directie ook een denkrichting gepresenteerd hoe extra lasten te compenseren c.q.
(op termijn) via efficiency en verbetering in te lopen. De conceptbegroting wordt in de maand
april ter besluitvorming voorgelegd aan het bestuur.

Communicatie
Na besluitvorming in het algemeen bestuur, wordt een adviesaanvraag toegezonden aan de
OR. Ook worden medewerkers over het voorgenomen besluit geinformeerd via Binnenshuis.

Na besluitvorming in het algemeen bestuur wordt de bijgevoegde brief over de

organisatieontwikkeling toegestuurd aan de raden. Met de griffies wordt contact gezocht om
in mei een gezamenlijke raadsbijeenkomst te organiseren over de organisatieontwikkeling.
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Uitvoering
De beoogde planning voor het vaststellen van de sturings- en inrichtingsprincipes is:

Sturings- en inrichtingsprincipes
voorlopig vaststellen in DB 5 februari 2025
voorlopig vaststellen in AB 19 februari 2025
Ter advies voorleggen aan OR 19 februari — 2 april
besluitvorming in DB 9 april 2025
Definitief vaststellen in AB 23 april 2025

Op dit moment wordt een detailplanning opgesteld voor het verdere proces, zoals de
hoofdstructuur en medewerkerssessies over verfijning van organisatiestructuur. Deze
planning wordt t.z.t. gedeeld met het bestuur. De directie is zich ervan bewust dat de
beoogde realisatiedatum van 1 september 2025 ambitieus is. Tijdens de
medewerkersbijeenkomsten is hier ook aandacht voor gevraagd. Deze datum is niet in beton
gegoten. Het is belangrijk om met elkaar in gesprek te blijven over de haalbaarheid.

Bijlagen

201685502 - Presentatie Sturings- en inrichtingsprincipes organisatieontwikkeling
201685500 - Presentatie Organisatieontwikkeling medewerkersbijeenkomsten januari 2025
201687092 — conceptbrief aan de raden Kennisgeving organisatieontwikkeling 1Stroom
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Stip op de horizon

organisatieontwikkeling 1Stroom

Sturings- en inrichtingsprincipes




De uitdagingen voor de komende 5 jaar

Gemeentelijk generiek

e Steeds meer uitdagingen voor gemeentelijke overheid

* Teruglopende inkomsten (in relatie tot taken en opgaven)
 Toenemend belang van regionale samenwerking en afstemming

» Steeds mondiger samenleving (impact op participatie/dienstverlening)

(Meer) specifiek voor 1Stroom

* Gedachten over gemeentelijke herindeling

* Dualiteit van twee besturen, vraagt om extra flexibiliteit

* Minder concreet imago/uitstraling dan zelfstandige gemeente

* Tot duidelijkheid bestuurlijke toekomst: uitdagingen van relatief kleinere gemeenten
= Slagkracht qua bedrijfsvoering

=  Positie op arbeidsmarkt
= Relatief hoog uitstroom/inhuur



Wat willen we bereiken?- algemeen

Het duurzaam goed bedienen van de samenleving (en onze besturen)

Méér en betere aandacht voor medewerkers

Versterken van onze strategische positie c.q. ons strategisch vermogen

Wat de toekomst ook brengt: een robuuste organisatie (zelfstandigheid vs. samengaan)

Organisatie in verbinding met de lokale samenleving



Wat willen we bereiken?- aandacht

Duidelijkheid voor en nabijheid bij de medewerker/professional
Ruimte voor innovatie, lerend vermogen & doorontwikkeling
Sterkere inzet op aantrekken, ontwikkelen, boeien & binden

Creéren van een balans in het werkpakket (voor alle medewerkers)



Wat willen we bereiken?- sturing

Versterken van het strategisch vermogen binnen de organisatie
Meer sturing op resultaten en op professionaliteit
Verschuiving in mind-set: van zelfsturing naar eigenaarschap

Vergelijkbare verantwoordelijkheid voor vergelijkbare functies (evenwicht en
voorspelbaarheid) en heldere rolverdeling leiders: van directie tot aan P-

verantwoordelijken



DUIVEN-WESTERVOORT 1STRCOM

EEN N\/EERKRACHTIGE ORGANISATIE

Wij zijn een betrouwbare en betrokken partner

die bijdraagt aan een samenleving waarin het goed
leven en werken is. Wij ondersteunen mensen bij
het nemen van verantwoordelijkheid voor hun
welbevinden. Met gebundelde energie, kennis én
plezier vinden we oplossingen voor de uitdagende
vraagstukken van de twee gemeentebesturen
waarvoor wij werken.

(dlit 15 Waar We voor Stagn)

Vertrouwen, aandacht en
verantwoordelijkheid vinden wij
belangrijk.

Deze waarden zijn onze basis en
helpen ons een waardevolle bijdrage
te leveren aan onze omgeving.

(dlit is Waarom We een Waardengedraven
organisatie Willen zijn)

(it is onze niguwe naam)

(EEN TALE SAMENLEVING

(dit iz de stip gp onze horizon)

WL DOEN DAT DOOR:

= een actieve rol te vervullen in het publieke domein

= in te spelen op de bewegingen in de samenleving

= beleid, regels en werkafsprakenen dienend te laten
zijn aan de leefwereld van de mensen

» mensen met initiatieven met elkaar te verbinden

= energie te steken in goede reaties vanuit een open
houding

= dingen mogelijk te maken (met aandacht, kennis,
advies, dialoog, ruimte, geld)

= ruimte te bieden aan passende oplossingen

= nieuwe samenwerkingsvomen te creéren

= integer te handelen en zuinig te zijn met
belastinggeld

= te investeren in kennis en vakmanschap

+ aandacht te hebben voor de plaatselijke culturen

(et is waar Wi voor gaan)

HISINZJISSIN



Inrichtings- en sturingsprincipes



Ontwerp- en inrichtingsprincipes

Ontwerpprincipes

* De organisatiestructuur faciliteert de doelstelling van 1Stroom: een veerkrachtige organisatie in een vitale
samenleving.

* De organisatiestructuur biedt de basis voor het overbruggen van de specifieke uitdagingen waar 1Stroom als
organisatie voor staat.

* Het organisatieontwerp biedt voldoende ruimte voor het kunnen realiseren van prioritaire ambities en opgaven.
* Het organisatieontwerp realiseert meer duidelijkheid qua sturing, aandacht en verantwoordelijkheden.
Inrichtingsprincipes

* Beleid en uitvoering staan met elkaar in nauwe verbinding.

* Een afgewogen, behapbare en uitlegbare span of attention voor managers (20-30 medewerkers).

* Gedeeld leiderschap, waarbij we redeneren vanuit faciliterend management en eigenaarschap bij de
professionals.



Aandacht voor de medewerkers
“medewerkers zijn ons belangrijkste kapitaal”

Werken vanuit vakmanschap
* Lerende organisatie — investeren in ontwikkeling van medewerkers en stimuleren eigen vakmanschap
* Bundelen van kennis en kunde binnen samenwerkende teams

Eigenaarschap

* Verantwoordelijkheid voelen en nemen voor de eigen rol en eigen ontwikkeling en verantwoording afleggen
* Bewustzijn van plaats en rol in het grotere geheel: we werken voor de inwoners

* Leren van elkaar en door het maken van fouten

* Medewerkers spreken elkaar aan op de gemaakte afspraken en op gedrag

Werkplezier
* We creéren de ideale omgeving voor bevlogen en trotse medewerkers
* Ontwikkeling centraal - voldoende aandacht voor groei en benutten van talent/potentieel



Duidelijke sturing
“sturing maakt het werk duidelijker én leuker”

Lijnsturing is de basis, duidelijkheid het uitgangspunt
* Meéér duidelijkheid in aansturing en taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden
* Medewerkers hebben een thuisbasis en een aanspreekpunt voor werkinhoudelijke en personele zaken

* Sturen op verbinding binnen teams/afdelingen/organisatie (nauwe verbinding tussen beleid en uitvoering)
en samenwerking

* We stappen af van het principe zelfsturing

Tijdelijke samenwerkingsverbanden binnen de organisatie voor bepaalde doelen en resultaten

* De aard van de opdracht is leidend voor de methodiek, bijvoorbeeld projectmanagement,
programmamanagement of procesmanagement (uitgangspunt: zo “laag mogelijk” organiseren)

* Werken vanuit een duidelijke opdracht met een opdrachtgever en opdrachtnemer

* Duidelijke afbakening in taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden met lijnsturing
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Nadere uitwerking “eigenaarschap

Integraal management

* De directie schept duidelijke kaders waarbinnen de (lijn)manager kan handelen

* De (lijn)manager schept duidelijke kaders waarbinnen de medewerker kan handelen

* De (lijn)manager is verantwoordelijk en bevoegd voor de uitvoering van taken van zijn/haar afdeling
* Het management draagt met elkaar verantwoordelijkheid voor integrale sturing van de organisatie

e Span of attention (lijn)management: scheiding van HR-sturing (aandacht voor de medewerker) en strategische-
bestuurlijke sturing

Gedeeld leiderschap

* Verantwoordelijkheid laag in de organisatie — elke medewerker neemt eigenaarschap en verantwoordelijkheid voor de
eigen rol en legt met trots verantwoording af over de invulling van deze verantwoordelijkheid.

* Op basis van faciliterend Ieiderschaﬁ — de (ontwikkeling van de) medewerker staat centraal en de manager ondersteunt
medewerkers bij de uitvoering van hun werk

Resultaatsturing

* We sturen op zakelijkheid en de realisatie van resultaten, binnen alle lagen van de organisatie
* We leggen afspraken vast en we leggen verantwoording af over de resultaten

* Randvoorwaardelijk hiervoor: goede sturingsinformatie is voorhanden en actueel



Onze dienstverlening

We zijn dienstverlenend, zowel in- en extern

* We zorgen dat de afgesproken dienst/producten geleverd worden tegen de afgesproken prijs
binnen de afgesproken termijn met de afgesproken kwaliteit

* Medewerkers zijn betrouwbaar, betrokken en behulpzaam

* De inwoner staat centraal, we doen het voor de samenleving

Het leveren van goede dienstverlening is een prestatie van de gehele organisatie
* Het is een verantwoordelijkheid van ons allemaal

* Ondersteunde diensten ondersteunen hun collega’s bij de uitvoering van hun taken in het
primaire proces, voor de inwoner



De te nemen processtappen

Instellen projectgroep

Vaststellen van de sturingsfilosofie van 1Stroom (lijn/opgave, etc.)
Bepalen verantwoordelijkheden/taken directie & management
Creéren van een hoofdstructuur (conform inrichtingsprincipes)

Financiéle consequenties inzichtelijk krijgen van hoofdstructuur én van
daaruit randvoorwaarden creéren

Opdracht aan organisatie: denk mee over inrichting structuur (kaders
vanuit directie, nadere invulling vanuit organisatie)



Beoogde planning

Oktober/November: werksessies en bespreking met management
December: eerste gedachten bespreken met OR, MT en DB

Januari: bijeenkomsten met medewerkers

Februari/Maart: Vaststellen sturingsprincipes en uitwerking hoofdstructuur
April: Verwerken hoofdstructuur in begroting 1Stroom

April/Mei: Vaststellen hoofdstructuur, n.a.v. sessies en uitwerking
medewerkers

1 September: richtdatum voor implementatie van nieuwe structuur



Welkom |



